SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
GUIA METODOLOGICA PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL VIGENTE

« Ayapa

ﬁ%mumﬂ NICIPIO DE:
S orLan SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL
. \PA . -
NGO Trimestre Octubre-Diciembre
B Identificador | Denominacion i
8 AVANCE TRIMESTRAL DE METAS DE | Programa Presupuestario | 01030903 Mediacion Y Conciliacion Municipal
PbRM-08¢c ACTIVIDAD POR PROYECTO - _ o .
Proyecto 010309030101 | Mediacion , Conciliacion Y Funcion Calificadora Municipal
N Dependencia General AD0 PRESIDENCIA
ENTE PUBLICC: MUNICIPIO DE AYAPANGO Dependencia Auxiliar 108 Oficialia Mediadara - Conciliadora
Programagion Anual Avance Trimestral de Metas de Actividad Avance Acumuado Anual de Metas de Actividad
D MNombre de la meta de actividad Programada Akanzada Wriacion Programada lcanzaca Variacion
Unidad de Proaramada —
“Medida 2024 Meta % Meta % Meta % Meta % Meta % Meta %
A ACTAS INFORMATIVAS ACTA BOAK 2000 1 2500 2000 2500 0.00 00 50.00 100.00 B0.00 100.00 a.0¢ .00
2 ASESQRIAS A LA FOBLACION ABESORIA 80.00 i) 2500 W00 2500 0.0 0.00 i 18000 8000 100,78 600 200
@ CONVENIOS £ ABORADOS CONVENIO 16.00 2003 600 400 200 800 000 1600 100.00 16.00 10000 con 0.00
h CONSTANCIAS DOCUMENTO 2000 340 2500 S0 2500 000 Q.00 23.00 200 2000 100 00| 00% [1Lry]
[ AGCTAS DE MUTUO RESPETS ACTA 1200 35 2600 100 2500 000 0.00 1200 100.00 1200 1000 000 0.00
B CALIFICACION DE FALTAS ADMINISTRATIVAS DOCUMENTS 1200 06 25.00 300 25.00 0.00 00 1200 100,00 12.00 100.00 0.00 D.50
N CONVENIOS POR PERCANCES DOGUMENTC: 400 .00 »00 .00 25.00 o000 0.00 400 10000 400 100.00| 0.80 0.00
AUTOMOVILISTICO

m LAUDOS ARBITRALES LAUDO 400 108 200 108 2500 (1143 0.00 400 10000 400 100.00. 0.00 a.00
1,764,045.92
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PhRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO
MUNICIPIO DE AYAPANGO
TIPO DE FICHA:  CSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4. Beguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacidn v conciliacién
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ’ 01030903 Mediacion y conciliacion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101 Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Se orienta al cumplimiento de las atribuciones contenidas en el Titulo V de Ja Ley Organica Municipal de! Estado de México, vigerte.
DEPENDENCIA GENERAL: AO0 PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADGR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacién de convenios y faltas administrativas registradas en oficialias.
FORMULA DEL CALCULO: {{Convenios y actas por faltas administrativas registradas en ef afo actual / Convenios y actas por faltas administrativas registradas en ¢l afic mediato anterior)-1)*100
INTERPRETACION: conveanios y faltas administrativas regisiradas en oficialias.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual

DESCRIPCION DEL FACTOR convenios y faktas administrativas registradas en oficialias.
DE COMPARACION:

AMBITO GEQGRAFICO actas
COBERTURA: actas
LINEA BASE convenios y faltas administrativas regisiradas en oficialias el afo antesior

Mumero: NF 1
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

| - - AVANCE TRIMESTRAL
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERAGION META ANUAL I | T _ ..w(.pzom ACUMULATD —
[ | | Programado | % Alcanzado % Progremads | % | Aleanzado %
Convenios y aclas par faltas administrativas registradas en el aio actual aclas Sumable 4.00 400 100.00 _ 4.00 100.00 4.00 18200 400 | 10000
Convenios v actas per faltas adminisirativas regfstradas en ei aflo inmediato anteriar actas Sumable 4.00 4.00 100.00 _ 4.00 | 100.80 4.00 10000 | 4.00 i 100.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL

actas

_ TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

|

METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADC
" i T |
| Programado Aleanzada EF% SEMAFORO | Programado _ Alcanzado EF% SEMAFORO
0.09 _ Q.00 0.00 . 0.00 VERDE _ 0.00 Q.00 G.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIEN EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A ¢ 10 % RESPECTO A 1O PROGRAMADO - :
aclas
. EVALUACION Um_. _z
aclas e e e )
o
DEPENDENCIA GENERAL: ACO PREJCEYTIA
DEPENDENGIA AUXILEAR: 108 Oligis Mhultidora - Gonciliadora
i | {
mEEmnT.
arfmne RS Lo

— =
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MUNICIPIO DE AYAPANGO

frram

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL.
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

=2 Ayapa

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADQRES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO
TIPQ DE FICHA:  OSFEM
4 Pilar 4: Seguridad
Mediacion y concifiacion
01030903 Mediacion y conciliacion Municipal
01030803010t Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

Se orienta al cumplimiento de las atribuciones conlenidas en el Titulo V de |a Ley Orgdnica Municipal def Estado de México, vigents.
AO0 PRESIDENCIA
108 Oficialia Mediadora - Conciliadora

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
HGMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion de ls poblacién atendidz a través de las funcicnes de mediacion, conciliacion y catificacion municipsl.
FORMULA DEL CALCULO: ((Poblacion atendida a través de las funciones de mediacidn y conciliacién y calificacién municipat en el afio aciuall Poblacién atendida a través de las funciones de mediagisn y conciliacidr y calificacion municipal en el afic anterior)-1y*100
INTERPRETACION: poblacidn atendida a tfravés de las funciones de mediacién, corciliacion y calificacion municipal.
DIMENSHON QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
DESCRIPCION DEL FACTOR poblacién atendida a través de las funciones de mediacion, conciliacién y calificacion municipal
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: poblacién atendida
COBERTURA; poblacidn atendida
LINEA BASE poblacian aterdida a iravés de las funciones de mediacion, conciliacion y calificacion muricipal de! afio anterior
Numero: NP1
COMPCRTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre ) .
| | AVANCE TRIMESTRAL WVANCE ACUM
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION META ANUAL _ 1 T 1 n CUMILADO T
} } | Programedo | % >_om:~mo.o. % Programada % Alcanzado %

Foblacion aendida & través de las funciones de mediacidn y conciliacion y calificacion poblacién atendida Sumable 250,00 250.00 100.00 =5nbh 100.30 25000 | 100.00 250.00 100.00

municigal en al ada actueal _ | i ! ._
_ Poblaci6n atendida a través de las funciones de mediacién y ye i blacién atendida Sumable 250.80 _ 250.00 100.00 25000 | t00.00 250.00 100.00 25000 | 100.00

municizial en el aflo anterior { | |

COMPORTAMIENTCQ DEL INDICADOR
-DESCRIPCION DE LA META ANUAL
poblacion atendida
TRIMESTRE: Qctubre-Diciembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programadio _ Alcanzado EF% SEMAFORCO Programado _ Alcarzada EF% SEMAFORO
i | |
0.co | 0.00 | _

c.00 | 0.00 VERDE o.co_ 0.00 0.00 | VERDE

DESCRIPCIZCN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACI{N EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A 1 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

poblagion atendida

poblacion aterdida Cza\\u\Qa ; P

DEPENDENCIA GENERAL: P| 1A
ﬂﬁs LD avay
DEPENDENCIA AUXILIAR: /1 ‘ﬁr %wﬁm%ﬂ_oa - ConditAdora
/55 ¢
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

MUNICIPIO DE AYAPANGO
TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguricdad
TEMA DE DESARROLLO: Mediacidn y conciliacion
PROGRAMA PRESUPUESTARIC: 61030903 Mediacion y conciliacion Municipal
PROYECTQ PRESUPUESTARIO: 010309030101 Mexdiacion , concifiacion y funcion calificadora municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Se orienta al cumplimiento de las atribuciones contenidas en el Titulo ¥ de la Ley Organica Municipal del Estade de México, vigente.
DEPENDENCIA GEMERAL: ADO PRESIDENCIA
DEPENDENCIAALDGLIAR: 108 Oficiatia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADQR
NOMBRE DEL INDICADCR: Porcentaje de quejas vecinales atendidas.
FORMULA DEL CALCULO: (Quejas vecinales atendidas / Quejas vecinaies recibidas) *100
INTERPRETACION: quejas vecinales aiendidas.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDIGION: Semaestral
DESCRIPCION DEL FACTOR  qusjas vecinales atendidas.
DE COMPARAGION:
ANBITO GEQGRAFICO: quejas vecinales
COBERTURA; quejas vecinales
LINEA BASE quejas vecinales atendidas.
Numerc: NC 1
COMPORTAMIENTO DE LAS YARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
| AVANCE TRIMESTRAL ANCE ULAD
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL T T G SR 0 T _
! | | Programade _ % _ Alcanzado L% Programado | % Aleanzado | %
Quejas vecinates atendidas quejas Sumable 80.06 | 4000 | 5000 4000 | 10000 5000 | 100.00 8000 10000 |
| Quejas vecinales recibidas quejas Sumable | 80.00 | 4000 | 5080 40.00 100.00 86.00 | 100.00 80.00 .q 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
qQuejas vecinales atendidas.
7 TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
METAANUAL | AVANCE TRIMESTRAL _ AVANCE ACUMULADC
[ Programado Hlcanzado EF% SEMAFQRO | Pregramado _ Alcanzado EF% SEMAFQRO
100.00 _ 100.00 100. 8 10000 VERDE _ 100.00 100.00 100.00 . VERDE

_ummn_u,_vo_ﬂi_ DE RESULTADOS Y JUSTIFICACISN EN 0>.w0 DFE VARIACION thmm_Om A 210 % RESPECTQ A LO PROGRAMADO
quajas vecinales

EVALUACION DEL INDICADOR

HiC
SN

'

quejas vecinales
DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENGIA AUXILIAR:

i/
R

vu

C.VERONICA ROD¥LIGUEZ SILVA /;. C. mnibbo_.&mmm \x.c.\mf FECHA DE ELABORACION: 48/12/2024  Hoja: 74 de 415

2 e




< pyépa

LRS

MUNICIPIO DE AYAPANGO

PILAR DE DESARROCLLO f EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARRGLLC:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENGCIA AUXILIAR:

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEI. CALCULO:
INTERPRETAGION:
DIMENSION GUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:

AMBITCQ GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE

Humerc: NC 2

PhRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

4 Pilar 4; Seguridad

Mediacion y conciliacion

01030903 Mediacion y conciliacion Municipal
210309030191 Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipai
AQC PRESIDENCIA

108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Porcentaje de conflictos y contraversias dirimidas.
(Corfflictos y controversias dirimidas / Totat de conflictos y conlioversias registrados) *100
corflictos y controversias dirimidas.
Eficiencia
conflictas y controversias dirimidas.

confliclos y coniroversias
conflictos y controversias
conflictos y controversias dirimidas.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES _uc_nbz.._.m EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

Se orienta al cumplimiento de las atribuciones contenidas en al Tiuto V de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México, vigente.

| A/ANCE TRIMESTRAL
VARIABLE UNIDAD DE MEDIA OPERACION META ANUAL T
. | | Programado | % Alcanzado
Comflictas y corfroversias difimidas Corflicios y controversias | Sumable 16.00 4.00 25.00 400
_ Total de conflictes y controversias registrados | Conflictas y centroversias Sumable 16.00 | 4.00 25.00 [ 4.00
COMPORTAMIENTO DEL INRICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
conflictos y controversias dirimidas.
TRIMESTRE: Octubre-Diciembre [
METAANUAL _ AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
i L —_— 1 T
100.00 100.00 100.00 | 100.60 VERDE | 100.00 100.60 100.00 VERDE

DESCRIPCIZN DE RESULTACOS Y JUSTIFICAGIT:N EN CASO DE VARIAGION SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADC

contlicias y controverstas

conflictos y controversias

DEPENDENCGIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

EVALUACION DEL _ZD_O_}UO_A

—

All vxmm_UmZO_r

108 Oficialia tﬂ&m«vﬂ.ﬁ% Z&b@ .\\
42

%,,,c;. BE &g

FRECUENCIA DE MEDICION:

_.x_._

100.00 |
100.00 _

< pyepeT

16.00

FECHA DE ELABORACION: 1912/2024

TIPODE FICHA: OSFEM
Trimestral
._Ure...}znm ACUMULADO
Programade | % | Alcarzade _ %
1800 | 100.00 1600 | 100,00
106,00 16.00 | 100,00

Hoja: 75 de 415
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MUNICIPIO DE AYAPANGO
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PbRm-08k FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICC

TIPO DE FICHA:  OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Mediacién y conciliacion
PROGRAMA PRESUPLESTARIO: 01030803 Mediacion y conciliacion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIC! 010308036101 Mediacion , conciliacien y funcion calificadora municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Se orienta al cumplimiento de las atribuciones contenidas en et Titulo V de la Ley Organica Municipal del Estado de México, vigents.
DEPENDENCIA GENERAL: ACO PRESIDENCIA
DEPENDENCIAAUXILIAR: 108 Oficialia Mediadera - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de actas circunstanciadas de heches concluidas.
FORMULA DEL. CAL CULO: (Actas circunstanciadas concluidas! Total de casos para caiificar presentados) *100
INTERPRETACION: actas circunstanciadas de hechos cencluidas.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEEBHCIGN: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR  actas circunstanciadas de hechos concluidas.
DE COMPARAGION:
AMBITO GEQGRAFICO: Aglas sircunstanciada
COBERTURA: Actas cirounstanciada
LINEA BASE actas circunstanciadas de hechos concluidas.
Numero: NC 23
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
[ AVAN ESTRAL
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL bl e ACIMUEARO .
| Programado _ % _ Aicanzado % Frogramade | % | Alcanzado %
Actas circunstanciadas concluidas | Actas cire i b 12.09 6.00 _ 50.00 600 100.00 | 1200 | 100.00 $2.00 100.00
Total de casos para calificar presentados Actas circ igdas 12.00 E.00 50.00 _ 6.00 100.00 1200 | 100.60 12.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
Actas circunstanciada
[ TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado | Alcanzado _ EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
i i ] I
100.00 100.00 | 10000 100,00 VERDE 100.00 10C.00 100.00 VERDE
DESCRIPCIIN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACII!N EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADG :
Actas circunsigciada
EVALUACION DEL INDICADOR
Actas circunstanciada 2
DEPENDENCIA GENERAL: A00 PRESIDENCIA txﬁl]umr;- -
DEPENDENCIA AUXILIAR: gmrr %ﬁ \ \u \.3? A
(f

G\

PR DE R, 7 & L

Q

- )
YLHIGUEZ SILVA
igue Salien™™ ..,V

FECHA DE ELABORACION: 1911272024
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MUNICIPIO DE AYAPANGO

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION QO ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacion y coneiliacion

PROGRAMA PRESUPLUESTARIO: 01030503 Mediacion y conciliacion Municipal

PROYECTO FRESUPUESTARIO! 010308030101 Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO; Se arienta al cumplimiento de las afribuciones contenidas en of Titulo V de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México, vigente.
DEPENDENCIA GENERAL: ADQ PRESIDENCEA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje on la citacion a las partes vecinaies en conflicto.

TIPO DEFICHA:  OSFEM

FORMULA DEL CALCULO: {Chas atendidas de las partes vecinales en conflicto/Citas emitidas a partes vecinales en canflicto) *100
INTERPRETACION: citacién a las partes vecinales en conflicto.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR citacion & las partes vecinales en conflicte.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: citacidn a las parte
COBERTURA cifacién a tag parte
LINEA BASE citacion a las partes vecinales en conflicto,
Numero: NA 14
GOMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE; Octubre-Diciembre .
AVANCE TRIMESTRAL | AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL T { _ = 1
| Programado [ % Alcanzado _ % Programade | % Alcanzado %
Citas atendidas de las pardes vecinales en conflicto Citas Sumable 12.00 3.00 2500 3.60 100.00 12.00 1600.00 12.00 100.00
— . ! | ] ] | } —
| Citas emitidas # parfes vecinales en conflicto _ Citas | Sumable | 12.00 3.00 25003 2.00 3100.00 _ 1200 | 10000 _ 12.00 109.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
citacién a las partes vecinales en conflicto.
TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL _ AVANGE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado _ Alcanzade ( EF% | sEmaFoRO |
+ i - : -
100.00 _ 10000 | 100.00 100.00 VERDGE 108.00 100.00 | 100.00 | VERDE

| | | |
DESCRIPCKIN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACITN EN CASO DE VARIACIC* SUPERICR A t 10 % RESPECTO A LO PRCGRAMADC

citacion a las paite

citacibn a lag parte

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

,
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MUNICIPIO DE AYAPANGO

PILAR DE DESARROLELO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIQ:
PROYECTO PRESUPUESTARIC:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC!

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIAAUXILIAR:

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACION:
DIMENSION GUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FAGTOR
DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE

Numero: NA 21

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION 0 ESTRATEGICO

4 Pilar 4: Seguridad

Mediacidn y conciliacién

01030302 Mediacicn y conciliacion Municipal

010309030101
Se orienta al cumplimiento de las atribuciones contenidas en el Titule V de la Ley Orgédnica Municipal del Estado de México, vigente.

AQO PRESIDENCIA

108 Oficialla Mediadora - Conciliadora

Percentaje de audiencias entre las partes en conflicte dasahcgadas.

Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

ESTRUGTURA DEL INDICADOR

{Audiencias de las partes vecinales en confficto/ Citarorios enviados a las partes vecinales en conflicto) *100

audiencias entre las partes en conflicte desahogadas.

Eficiencia

audiencias entre las partes en confliclo desahogadas.

audiencias entre las partes

audiencias entre las partes

audiencias entre [as partes en conflicte desahogadas.

Audiencias de las partes vecinales en conflicto

Citaronos enviados a las partes vecinales en conflicio

audiencias entre las partes en conflicto dasahogadas.

META ANUAL

100.00 _
audiencias entre las partes

audiencias entre fas partes

DEPENDENGIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

omsscsWINIC/P)

o,m%ﬁg@m%

X

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

UNIRAD DE MEDIDA

el

VARIABLE
_ Audiencias
| Citarorios
AVANCE TRIMESTRAL
Programado Alcanzado EF%
1C0.00 160.00

|
100.00
DESCRIFCION D& RESULTADOS Y JUSTIFICACISN EN CASO DE VARIACIIN SUPERIOR A 2 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO

OPERACION

— I.r.f.. ”p_
C.VERONICA R

GORIEE? SIVAL >

Fd

META ANUAL

1200

| 12.00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

AVANCE ACUMULADO
Programado _ Alcanzado [

100.00 100.00

EVALUACION DEL INDICADOR

R

TIPO DE FICHA: OSFEM

FRECUENCIA DE MEDICION: Teimestral
AVANCE TRIMESTRAL _ AVANCE ACUMULAGO
% _ Aleanzade _ % | Programade | % . Aleanzado L%
25.00 300 | 10000 1200 | 10000 1200 | 100.00
25.00 300 | 100,00 1200 | f00.00 1200 | 100.00
SEMAFORO
108.60 VERDE
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

MUNICIPIO DE AYAPANGOQ TIPO DE FICHA:  OSFEM
PILAR BE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacion y cenciliacién

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediacion y conciliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030181 Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

GCHJETIVC DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Se orienta al cumplimisnto de las atribuciones contenidas en el Titule V de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México, vigente.

DEPENDENCIA GENERAL: ADO PRESIDENCIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Congciliadora

ESTRUCTURA DEL INDICADGR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de actas informativas expedidas a {a ciudadania .

FORMULA DEL CALCULO: (Actas informativas expedidas a la ciudadania /Total de solicitudes recibidas) ~100
INTERPRETACION: actas informativas expedidas a la ciudadania .

BIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestrai
DESCRIPCION DEL FACTOR actas informativas expedidas a la ciudadania .

DE COMPARACION:

AMBITO GEDGRAFICO: actas informativas

COBERTURA: actas informativas

LINEA BASE actas informativas expedidas a la ciudadania .

Numero: NA 22
nogvoxﬂbg_mz.._-o DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

_ AVANGE TRIMEST ”
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL T I GE ._.w. AL 3 4 ANANCE >oc_<_c_.>uo _
| | Programado % Alcanzado _ % | Programado _ % | Aleanzado % |
Actas informadivas expedidas a la ciudadania Actas informativas Senrablg | 300 20.00 2500 2000 190.00 20 il 100.0¢ [ 80.0¢ | 100.00
b —— 2 I + i
Total de solicitudes recibidas | Actas infurmativas Sumable | 80.08 | 2000 | 2500 | 2000 _ 100.00 80.0G 100.00 &0.00 100.00 _
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
actas informativas expedidas
|
TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE AGUMULADO
Programada Alcanzade _ EF% SEMAFORO Programada _ Alcanzade EF% SEMAFORQ
100.00 100,00 . 10000 | 100.00 VERDE 100.00 | 190.00 _ 100.00 VERDE |
DESCRIPCIZN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIZN EN CASO DE VARIACHN SUPERIOR A + 10 % RESPEGTO A LG PROGRAMADG a : :

actas informativas
h 9
actas informativas
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MUNICIPIO DE AYAPANGO

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTQ PRESUPUESTARIO!

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GEMERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

NOWMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULD:
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

4 Pilar 4: Seguridad

Mexdiiacion y eoneiliacion

01030503 Mediacion y conciliacion Municipal
010309030131
Sa orienta al cumplimiento de ias atribuciones contenidas en ef Titule V de la Ley Crganica Municipal dei Estado de Méxice, vigents.
AQO PRESIZENCIA

108 Qficialia Mediadora - Conciliadora

Mediacion , conciliacicn y funcien calificadora municipal

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
Parcentaje de sanciones procedentes por faltas administrativas calificadas.
(Numero de sanciones procedentes por faltas administrativas calificadas/Total de faltas administrativas calificadas) *100
sanciones procedentes por faltas administrativas calificadas.
Eficiencia FRECUENCIA DE MEDIGION:

sanciones procedentes por faltas administrativas calificadas.

DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: faltas administrativas
CCRBERTURA: faitas administrativas
LINEA BASE sanciones procedenies por faltas administrativas calificadas.
Numero: NA 31
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
AVANCE TRIMESTRAL
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL T T
Pragramado | % Alcanzado %
Numero de sanciones procedentes por faltas adminisirativas calificadas sanciones Sumable 400 | 1.00 2600 1.00 $80.00
| Total de fattas adminisiativas calificadas sancicnes Sumable _ 4.00 1.00 2500 1.00 _ 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
sanciones procedentes por faltas administrativas calificadas.
TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
_ Programado Alcanzado EF% _ SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
- - i H i
[ 100.00 | 100.00 100.00 | 100.00 | VERDE | 10C.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCITN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACITN EN CASO DE VARIAGION SUFERIOR A £ 10 % mmmvmnqo ALO PROGRAMADO .
falias administrativas
B T
- EVALUACION DEL INDICADOR

faitas administrativas
DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

Mymcaz @m MWM\ &3

AR %_.:.5

%\t%@ﬁw m@_.: m&;.

§.

%

: ]

TIPO DE FICHA: OSFEM
Trimestral
AYANCE ACUMULADG
Programago _ _ Alcanzado | %
400 | 100.00 400 | 10000
190.00

400 | 100.00 400 |

FECHA DE ELABORACION: 1971272024 Hoja: 80 de 415
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

MUNICIPIO DE AYAPANGO

190.00

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Filar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Mediacién y conciliacion
PROGRAMA PRESUPUESTARIO! 01030803 Mediacion y conciliacion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010308030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Se erienta al cumplimiento de Ias atribucicnes contenidas en el Titulo V de Ia Ley Organica Municipal del Estado de México, vigente.
DEPENDENCIA GENERAL: AQ0 PRESIDENCIA
DEPENDENCIAAUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUGTURA DEL INDICADDR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaie de recibos oficiales por concepto de mulias expedidos.
FORMULA DEL CALCULO: (Recibes oficiales expedidos! Recibics cficiales prasentados ante la Tesorerfa Municipal) *100
INTERPRETACION: recibos oficiales por concepto de multas expedidos.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION:
DESCRIPCION DEL FACTOR  recibos oficiales por concepto de multas expedidos.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: recibos oficiales
COBERTURA: racibos eficiales
LINEA BASE recibos oficiales por concepto de mulkias expedidos,
Numero: NA 32
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre -
| [ AVANCE TRIMESTRAL
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL _ T i T
[ I - Programado | % Alcanzade | %
Recibos oficiales expedidos Recibos oficiales Sumable | 80.09 20.00 25,00 20.00
Recibos oficiales presentados ante la Tesorerfa Municipal Recibos oficiales Sumable 80.00 2000 | Q0D 20.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL

recibos oficiales por concepto de multas expedidos.

TRIMESTRE: Octubre-Diciembre

METAANIA AVANGE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcarizado _ EF% SEMAFORO Programado Alcanzado . EF% SEMAFQRO
100.00 100.00 1G0.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
|

DESCRIPCICN DE RESULTADOS Y JUSTIFICAGITN EN CASQ DE VARIACIGN SUPERIOR A 2 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADD
recibas oficiales -

EVALUACION DEL INDICADOR

recibos oficiales

_@ %

o%%_.m AL QQS?

DEPENDENCIA GENERAL: A0 PRESIDENCI
DEPENDENCIA AUXILIAR:

xrt%

,§.,

ﬁ.oxmv.ﬁ
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100.00 _

<pvaERa

TIPO DE FICHA:  OSFEM
Trimestral
AVANGE ACUMULADC
Programado | % | Alcanzado %
soce | 10000 | 80.00 | 109.0p
80.00 _ 100.00 80.00 | 100.00

FECHA DE ELABORACION: 19/12/2024

Hgja: &1 de 415
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2024 DE GESTION O ESTRATEGICO

MUNICIPIO DE AYAPANGO
TIPCDEFICHA:  OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Medacion y conciliacidn
PROGRAMA PRESUFPUESTARIC: 01030903 Mediacion y conciliacion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010308030101 Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal
OBJETIVQ DEE PROGRAMA PRESUPUESTARIC: Se crienta al cumplimiento de las atribuciones contenidas en ¢l Titule V de la Ley Qrganica Municipai del Estado de Méxice, vigente,
DEPENDENCIA GENERAL: AO0 PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialla Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Parcentaje de boletas de libertad ctorgadas
FORMULA DEL CALCULO: (Bofetas de iibertad otorgadas/ Total de infracciones calificadas)*100
INTERPRETASICN: boletas de libertad otorgadas
DIMENSION QUE ATIERNDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimesiral
DESCRIPCION DEL FACTOR boletas de libertad clorgadas
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO: boletas de fibertad otorgadas
COBERTURA boletas de libertad otorgadas
LINEA BASE - boletas de libertad otorgadas
Numero: NA 33
- COMPORTAMIENTC DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre )
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION l META ANUAL | .m?.}znm ...x_?__mm._._».p_. - _ AVANCE ACUMULADO e e
. | Programado % | Alecanzado % | Programado _ % | Alcanzado _ %
Boletas de libertad otorgadas boletas de libertad Sumable 1200 3.00 25.00 3.00 100.00 12.00 _ 100.00 1200 ; 400.00
Tatal de infraceiones calificadas infracciones Sumable i 12.00 3.00 25.06 _ 300 | 10000 1200 | 100.00 _ 12.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
boletas de libertad otorgadas
TRIMESTRE: Octubre-Diciembre |
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO .
| S } ; . - —
| Programado Alcanzado EF% SEMAFORO _ Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.60 100.00 100.00 100.00 VERDE _ 100.00 100.00 100.00 VERGE

DESCRIPCITIN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACICN SUPERIOR A + 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADG ) - )
bolefas ge libertad clargadas o ﬁu#

i EVALUACION DEL INDICADOR

boletas de libertad otorpadas

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

FECHA DE ELABORACION: 1901272024
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